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本报讯（YMG 全媒体记者 孙长波
摄影报道）昨天，莱山区居民李女士致电

“烟台民意通”6601234，称在长宁南路与
双河东路十字路口处，有一处路面凹陷，
给过往车辆和行人造成安全隐患。

李女士称前天晚上她骑着电动车送
孩子，沿着长宁南路通过双河东路的时
候，感觉车头猛然往下拱，然后又跳了起
来，连人带车差点翻倒，后座的孩子也被
颠得腾空。她这才注意到，原来是骑车经
过的路面有一处比较大的凹陷，“太危险
了，如果我们颠倒了后面车刹车不及，后
果不堪设想。”李女士说。

12日下午，记者赶往李女士所说的
位置。在长宁南路西侧的人行道和双河
东路北侧的人行道交会处，有将近4平
方米左右的路面出现凹陷，并且凹陷幅
度较大，不知道是路面被重载车辆压坏
了，还是路面之下存在坍塌形成的空洞

缺乏支撑。
记者在路口观察了半小时，白天的情

况下，过往车辆进行右转弯的时候，速度
相对较低，看到凹陷处的时候刹车制动，
缓慢通过，车辆通行姿态基本正常。但是
也有的车辆减速不及，行驶至凹陷处时，
车辆减震被压缩至极限然后又迅速地弹
了起来，车身跳动幅度较大。由于凹陷处
位于人行道中，一位外卖小哥骑电动车经
过时外卖箱被颠得跳了起来。在晚上视
线不良躲避不急的情况下，车辆颠簸得可
能更严重。

从现场情况来看，人行道斑马线在凹
陷的位置出现缺失，且沥青的颜色相比周
边位置的颜色较深，这说明凹陷处的路面
经过后期修补，但是此处仍然出现了凹
陷，可见修补效果不大。

究竟是什么原因导致路面出现凹
陷？如何进行修补？本报将持续关注。

本报讯（YMG 全媒体记者 杨健）17
日，国家统计局公布了2024年5月份70
个大中城市商品住宅销售价格变动情
况。烟台新房环比上月下降0.7%，同比去
年5月下降4.8%；二手房环比上月下降
0.9%，同比去年5月下降8.7%。

具体到各类户型，新房方面，烟台90㎡
以下新房环比下降1.2%，同比下降5.8%；
90～144㎡新房环比下降0.5%，同比下降
4.4%；144㎡以上新房环比下降0.9%，同
比下降5.6%。二手房方面，烟台90㎡以
下二手房环比下降0.9%，同比下降8.5%；
90～144㎡二手房环比下降0.7%，同比下
降 9.6%；144㎡以上二手房环比下降
1.2%，同比下降7.0%。

5月份，全国纳入统计的70个大中城
市，除上海、太原外，68个城市的新房价格
低于上月；除上海、成都、西安外，67个城
市的新房价格低于去年同期。同时，70个
城市的二手房价格低于上月，且均低于去
年同期。山东纳入统计的4个城市中，济
南、青岛、烟台、济宁的新房和二手房价格
均持续回落，且均低于去年同期。新房价
格方面，济南5月份环比下降0.6%，同比
下降2.5%；青岛5月份环比下降0.7%，同
比下降4.7%；济宁5月份环比下降1.0%，

同比下降4.9%。二手房价格方面，济南5
月份环比下降1.6%，同比下降7.0%；青岛
5月份环比下降1.2%，同比下降8.6%；济
宁5月份环比下降1.2%，同比下降7.9%。

国家统计局城市司首席统计师王中

华解读分析称，2024年5月份，70个大中
城市中，各线城市商品住宅销售价格环比
下降、同比降幅略有扩大。5月份，一线城
市新建商品住宅销售价格环比下降0.7%，
降幅比上月扩大0.1个百分点。其中，北

京、广州和深圳分别下降1.1%、1.4%和
0.8%，上海上涨0.6%。二、三线城市新建
商品住宅销售价格环比分别下降0.7%和
0.8%，降幅均比上月扩大0.2个百分点。
一线城市二手住宅销售价格环比下降
1.2%，降幅比上月扩大0.1个百分点，其中
北京、上海、广州和深圳分别下降1.2%、
1.3%、1.6%和1.0%。二线城市二手住宅
销售价格环比下降1.0%，降幅比上月扩大
0.1个百分点。三线城市二手住宅销售价
格环比下降0.9%，降幅与上月相同。

各线城市商品住宅销售价格同比降
幅略有扩大。5月份，一线城市新建商品
住宅销售价格同比下降3.2%，降幅比上
月扩大0.7个百分点。其中，北京、广州
和深圳分别下降1.8%、8.3%和 7.4%，上
海上涨4.5%。二、三线城市新建商品住
宅销售价格同比分别下降3.7%和4.9%，
降幅比上月分别扩大0.8个和0.7个百分
点。5月份，一线城市二手住宅销售价格
同比下降9.3%，降幅比上月扩大0.8个百
分点，其中北京、上海、广州和深圳分别
下降8.6%、7.9%、11.4%和 9.2%。二、三
线城市二手住宅销售价格同比分别下降
7.5%和7.3%，降幅均比上月扩大0.7个百
分点。

5月烟台新房二手房价格“双降”
新房同比下降4.8%，二手房同比下降8.7%

本报讯（YMG 全媒体记者
王修齐 通讯员 王莹 晁玉海）记
者从国家统计局烟台调查队获
悉，5月份，烟台居民消费价格同
比上涨0.1%。其中，食品价格同
比下降3.5%，非食品价格同比上
涨 0.9%；消费品价格同比下降
0.5%，服务价格同比上涨1.2%。
烟台居民消费价格环比与上月持
平。其中，食品价格环比下降
0.2%，非食品价格环比与上月持
平；消费品价格环比下降0.2%，
服务价格环比上涨0.2%。

从同比变动情况来看，5月
份，食品烟酒类价格同比下降
2.1% 。 其 中 ，食 品 同 比 下 降
3.5%，茶及饮料同比上涨2.4%、
烟酒同比上涨0.3%，在外餐饮同
比上涨0.6%。食品中，鲜菜价格
下降2.2%，影响CPI下降约0.04
个百分点；蛋类价格下降7.2%，
影响CPI下降约0.05个百分点；
干鲜瓜果价格下降10.3%，影响
CPI下降约0.27个百分点；畜肉
类价格下降1.4%，影响CPI下降
约0.04个百分点，其中，猪肉价格
上涨8.2%，牛肉价格下降15.8%，
羊肉价格下降6.6%；粮食价格下
降0.4%。

其他七大类价格同比“六涨

一降”。其中，其他用品及服务、
教育文化娱乐、生活用品及服务、
交通通信、医疗保健、居住类价格
同比分别上涨5.4%、4.0%、1.7%、
0.3%、0.2%和0.1%。衣着价格同
比下降1.5%。

从环比变动情况来看，5月
份，食品烟酒类价格环比持平。
食品中，鲜菜价格环比下降
6.2%，影响CPI下降约0.13个百
分点；畜肉类价格环比上涨
0.2%，影响CPI上涨约0.01个百
分点，其中猪肉价格环比上涨
2.5%，影响CPI上涨约0.03个百
分点；鲜果价格环比上涨2.4%，
影响CPI上涨约0.04个百分点；
蛋类价格环比上涨 3.4%，影响
CPI上涨约0.02个百分点；粮食
价格环比上涨0.5%，影响CPI上
涨约0.01个百分点；水产品价格
环比上涨0.2%，影响CPI上涨约
0.01个百分点。

其他七大类价格环比“三涨
四降”。其中，衣着类、其他用品
及服务、教育文化娱乐价格环比
分别上涨 0.6%、0.4%和 0.3%。
生活用品及服务、交通通信价格
环比分别下降0.7%、0.5%，居住
和医疗保健价格环比均下降
0.1%。

5月份烟台居民消费价格同比上涨0.1%

牛肉价格下降15.8%

莱山区长宁南路路面出现凹陷

电动车经过颠到“跳起”

路面出现凹陷路面出现凹陷。。

本报讯（YMG全媒体记者）虚标原价
再打折，小心商家套路多！市民吕女士和
家人去芝罘区某饭店就餐，遇到了饭店一
系列欺骗操作，气愤不已的吕女士找到烟
台民意通记者投诉了自己的遭遇。

“上周我和家人去饭店就餐，因为中
午要晚到一会儿，所以让饭店提前备菜。”
吕女士告诉记者，她提前在抖音上花费
288元团购了该饭店的菜品，在饭店打出
来的小票上，吕女士发现里面两份凉菜都
备注了半份，但是抖音团购上都标注的是
一份，吕女士感到奇怪，随后询问饭店工
作人员，对方表示，店里的一份默认就是
0.5份。对于这个奇葩的解释，吕女士怕
扫了当天吃饭的兴，就没有再与对方过多
理论，和家人默默吃了两个半份的凉菜。

吕女士告诉记者，因为饭店的这一奇特
理由，她多留了个心眼，在点菜时对比了团购
上的价格，这一比才知道，这家饭店的套路还
真不少。店里标注48元一份的老黄县炸里
脊，在抖音团购上却标价68元。吕女士表

示，对于这家饭店耍价格欺诈的“小聪明”，她
非常气愤，就拍下了照片留证，并联系了记者
和12345热线。

接到吕女士反映的问题，记者与芝罘
区市场监管局毓璜顶市场监管所取得了
联系，市场监管人员立即对此事进行了调
查。经查,吕女士反映的问题属实。“店方
通过虚构原价、搞团购促销价来误导消费
者，此举已涉嫌价格欺诈。”市场监管人员
指出。监管人员要求该饭店立刻整改违
法行为，并返还了吕女士相关费用。

昨日，记者登录抖音团购平台看到，
该商家已将虚标的价格改回48元。工商
执法人员表示，除了让该饭店马上整改
外，该违法行为也正在调查中，后续本报
也将持续关注。

低价划算的团购让人忍不住立即下
单体验，但是，这背后竟然隐藏着商家挖
好的坑！对此，市场监管人员表示，在商
家的众多促销手段中，价格优惠宣传无疑
是吸引消费者眼球的杀手锏。其中当然

有商家诚意满满地“把价格打下来”，但也
不乏这样“口惠而实不至”的商家。《明码
标价和禁止价格欺诈规定》明确规定，经
营者不得通过虚假折价、减价或者价格比
较等方式销售商品或者提供服务，以上行
为均属于价格欺诈违法行为。依据《价格
违法行为行政处罚规定》，对相关违法商
家要没收违法所得，并处罚款，视情节严
重程度还可以吊销营业执照。

市场监管部门在此提醒，广大经营者
务必守法经营，增强价格合规意识，对外开
展促销活动时，均应以旧有“原价”为标准
对相关基准价格予以审查，尽到标示、释明
等法定义务。消费者选购商品或接受服务
时，不要一看到打折促销团购等信息便盲
目下单，而应货比三家、理性购买，必要时
可以要求商家提供打折促销的相关依据，
以维护自身的合法权益。如在日常生活中
发现有虚标原价、虚假折扣等违法现象，请
保留相关证据，及时拨打热线电话或登录

“12315平台”，如实客观投诉或举报。

城市盲道，承
载 文 明 ，彰 显 温
暖。据“烟台民意
通”报道，莱山区
一处盲道突然中
断，盲人走到这里
不知所措，若向前
走，可能会走到非
机动车道上，非常
危险。事情曝光
后，相关部门表示
将尽快修复。

盲道，作为城
市道路中专门为盲
人设计的一种无障
碍设施，本应为盲
人的出行提供便利
和安全保障。然
而，现实生活中，盲
道被占用、破坏、中
断等现象屡见不
鲜，严重影响了盲
人的出行权益。这
不仅是对盲人的不
尊重，也是对城市
文明的一种“中伤”。

城市建设，应当以人为本，
关注弱势群体的需求。盲道的
中断，无疑是对盲人出行权益的
忽视，也是城市文明的缺失。我
们应当思考为什么会出现这样
的现象？是因为城市规划不合
理，还是因为施工方未尽责？无
论是哪种原因，都应当引起相关
部门的高度重视，采取有效措
施，确保盲道畅通。

城市盲道不能“盲”。盲道
中断不仅是盲人的痛点，更是城
市之痛。我们希望有关部门能
对城市盲道问题进行集中复查，
让盲人的出行不再有安全隐
患。同时，我们也呼吁社会各界
共同关注盲人的出行问题，共同
努力，为盲人创造一个安全、便
捷的出行环境。

本报讯（YMG 全媒体记者 何晓波）
日前，“烟台民意通”热线6601234接到莱
山区多位市民反映，称在中铁逸都小区东
门附近的山海路“松岚”公交站点附近，路
边停放有不少私家车，导致单向行驶的公
交车进出站点异常费事，让公交司机们感
觉像学驾照时“入库倒车”一般紧张。

6月16日，记者在莱山区中铁逸都小
区东门外的山海路上看到，市民们反映的

“松岚”公交站点距离该小区大约50米，
路边确实停放有数十辆私家车，有些私家
车停放位置紧邻公交站台，公交车要进入

站点停车的话，确实很考验司机的技术。
该站点站牌显示有36路、56路、76

路、高铁巴士1号和高铁巴士2号共5条公
交线路停靠。一辆途经该处的公交车司机
抱怨：“公交站牌前的这条路是一条辅路，
且是仅能容许两车通行的单行道，路边停
满了车的话，公交车进出站点非常麻烦。”

对此颇有微词的不仅仅是公交车司
机，还有不少市民。一位正在等车的女
士表示，这些私家车随意停在路边挡住
公交车进出站点，存在一定的安全隐
患。不久前，由于私家车挤占了公交站

的位置，导致公交车被迫在高架桥下的
主路上停靠，“因为有高架桥墩视线阻
挡，有人下车后横穿桥下时，还差点发生
车祸事故。”

家住中铁逸都小区的多位不愿透露姓
名的市民说，这些车几乎都是该小区的业主
停放的，不清楚他们是因为小区车位紧张还
是为了不缴纳停车费，选择这个“免费”的马
路停车区域。他们呼吁，无论哪种情况，把
车停在马路边，都应该遵守交通规则或者具
备起码的社会公德心，把安全的公共交通区
域让行出来，不要给公交车添堵。

店里标价48抖音团购68
市民投诉饭店价格欺诈，相关部门介入调查

莱山区中铁逸都小区东门外公交站附近停满私家车，公交车进出站十分不便

私家车乱停，公交车“很堵”
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本报讯（YMG 全媒体记者
张苹）6月 19日 14:30—15:30，
烟台市卫生健康委员会党组成
员、三级调研员金玲将接听
12345热线电话。

本次接线活动的受理范围为
烟台市卫生健康委员会职责范
围内且属于烟台市 12345 政务
服务便民热线受理范围的各类
诉求，包括：医疗服务质量、疫苗
接种、优孕优生服务、出生医学
证明办理、非法行医、药品供应
保障、中医药工作等方面的政策
咨询、问题投诉。不受理须通过
诉讼、仲裁、纪检监察、行政复
议、政府信息公开等程序解决的
事项和已进入信访渠道的事项，

不符合法律、法规、规章及政策
规定的事项，以及涉及国家秘
密、商业秘密、个人隐私和违反
社会公序良俗的事项。

本次接话活动的受理方式
是接听电话渠道的市民诉求，不
接待来访人员。超出受理范围
的来话，由12345热线工作人员
按常规程序处理。接话单位负
责人未能接听的诉求，由12345
热线工作人员详细记录后，按常
规程序处理。接听期间，对来话
人个人信息要求保密处理的，由
12345 热线工作人员详细记录
后，按常规程序处理。接话情况
将通过“大小新闻”等媒体端对
外公开。

烟台市卫生健康委员会本周三接听12345热线

有啥建议您来提

本报讯（YMG 全媒体记者
盖鹏）2024年6月10日至6月16
日，市12345政务服务便民热线
共受理群众来话来信62669件，
同比下降14.29%。其中，群众来
话58578件，微信受理3054件，
网上民声262件，“市长信箱”和

“烟台一手通”等群众来信36件；
直接答复33781件，转办28888
件，直办率53.90%。

按照内容分类：城市综合
12620件，占 20.14%；社会事业
9820 件，占 15.67%；经济综合

6954件，占11.10%；人力资源保
障5772件，占9.21%；城乡建设
5710件，占9.11%；“三农”问题
4055件，占 6.47%；党风政风行
风 545 件，占 0.87%；自然资源
323件，占0.52%。

近日，不少市民拨打12345
热线，反映道路破损问题。有市
民反映，芝罘区黄务街道通林路
从西往东的路上有两个很深的大
坑。此外，芝罘区环山路啤酒厂
与南山公园之间有条小路，道路
破损严重。希望尽快维修。

道路破损成上周投诉热点

本报讯（YMG 全媒体记者
高少帅）“受不了了，健身房扔哑
铃，砸在地上声音咣咣的响，给其
他人造成了严重的影响，应该有
部门来管管了。”日前，市民王女
士向“烟台民意通”热线6601234
投诉反映莱山区双河西路正大广
场五楼的壹号健身铁馆的噪音扰
民问题。对于市民反映的问题，
记者对正大城发创意广场的健身
房及正大广场公司相关负责人进
行采访。

王女士反映，每天哑铃砸地
的声音震耳欲聋，甚至地板都在
抖动，长期下去很有可能对身体
健康造成影响，而且对房屋结构
也有危害。

对于王女士反映的问题，记者
第一时间联系了位于莱山区双河
西路正大广场五楼的壹号健身铁
馆的负责人。该负责人表示，健身
馆的租房合同都是正规合同，营业
执照也都齐全，“总不能让我们健
身房没有哑铃吧”。不仅如此，该
健身馆负责人还表示，在租正大广

场公司的房子以前，已经与正大广
场集团的相关负责人沟通过健身
场馆可能产生的影响问题，也与正
大广场的商户沟通过。“我们还在
哑铃区加厚了垫子，尽量减少对其
他商户的影响。”

根据健身馆负责人提供的
联系方式，记者联系了正大广场
的相关负责人王文海，他表示：

“我们是商业区，没有声音是不
可能的，我们也不能让健身房不
健身，我们之前协调过好多次，
现在的解决方式就是让健身房
加厚垫子，或者让他们相互协商
一下，谁投诉的谁去找相关人协
商。”

记者了解到，正大城发创意
广场属于正大城市建设发展有限
公司，是直属于莱山区政府的国
有独资企业。对此，不少市民质
疑，作为莱山区的国有企业，面对
这种投诉，理应给各方做出合理
的解释和解决方案。

对于该问题后续如何解决，
记者将继续予以关注。

健身馆噪音太大，谁来管？
市民质疑莱山区正大城市建设发展公司不作为


