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社区食堂让老人“食”有所依
丽都社区推出“爱心助餐”服务项目

本报讯（芝罘融媒记者 王睿
通讯员 姜雨欣）对于老年人来说，
每天能按时吃上一碗物美价廉的
热乎饭是最幸福的事。近日，丽都
社区聚焦实际需求，切实解决好老
人吃饭难问题，联合共建单位推出

“爱心助餐”服务项目，让居民享受
家门口的“幸福”美食。

强化组织引领，优化服务机
制。丽都社区党委广泛开展专题
调研，在小区内整理收集党员群众
意见建议10余条，制定出台相关就

餐服务实施方案，并逐项抓好落实
运转，切实破解老年人的就餐难
题。

坚持需求导向，创新运营模
式。积极探索社会化运营方式，联
合共建单位以“互惠互利、反哺社
会”的公益方式，让老年人能吃好、
食堂能运营，实现互利双赢、可持
续发展。辖区老年人可通过微信
群、电话提前一天订餐，也可由子
女或亲朋辅助订餐。

拓展延伸服务，保障为民成

效。每天中午由专业配餐人员为订
餐老人提前搭配好餐盒，由社区助
餐志愿服务队取到午餐后送到小区
内“助餐点”为订餐老人发放。同
时，对特殊群体提供送餐上门服务，
最大化覆盖辖区更多居民。

下一步，丽都社区将继续探索
形式多样的助餐、送餐模式，将老
年助餐服务纳入城市一刻钟居家
养老服务圈、一刻钟便民生活圈建
设，加快推动构建老年助餐服务体
系，真正“食”有所依。

本报讯（芝罘融媒记者 高洁
通讯员 刘文清 王潇 贺雪婷 李聪
慧 摄影报道）下水道问题看似小
事，实则是关乎居民切身利益的大
事。连日来，我区多街道社区重视
民生问题，想居民之所想、急居民
之所急，从居民切身利益出发，积
极为居民排忧解难疏通下水道，保
障居民有一个良好的居住环境。

华新社区网格员巡格时接到
居民反映，小区内一处下水堵塞，
导致污水外溢，严重影响居民生
活。群众事情无小事，网格员立即
将该情况上报，并联系小区物业管
家前往现场查看堵塞原因。经现
场核实，各单元门口的地下总管道
多年未疏通，淤堵严重，导致管道
堵塞现象频发。工作人员查看后，
初步确定堵塞下水管所属管井。
之后，疏通下水道的专业工作人员
对小区内的排污管道进行彻底清
理疏通。经过几天的集中清理开
挖，将下水道堵塞的厚重油污、厨
余垃圾等进行集中清理，下水道通
畅了，居民也放心了。

近日，北大社区用2天时间，解
决了白石路157号生活区下水道常
年堵塞并溢出污水的难题。自从
社区工作人员接到居民反映下水
道堵塞的问题后，第一时间赶到现
场依次查看下水道堵塞情况，检查
后发现下水道内有许多油污和生
活垃圾，导致居民区的排污管道严
重淤堵，大量垃圾和杂物覆盖住沟
盖板，散发一阵阵刺鼻的味道。社
区工作人员立即联系专业维修队，
对污水堵塞处进行淤泥清掏和疏
通。此外，工作人员还对下水道内
清理出的污泥及时清运，并用水冲
洗地面，让路面变得干净整洁。“我

在这里居住十多年了，之前下水道
常常堵塞并溢出污水，气味很难
闻，都不敢开窗通风，现在下水道
畅通了，我的心情也随之舒畅了。”
居民刘女士开心地说。

“我们单元下水道堵了，污水
溢了我家一地，这可怎么办啊？”天
还未亮，鲁峰社区第六网格助理员
就接到曲水樱园小区居民李女士
的电话。曲水樱园小区是没有物
业入驻的老旧小区，日常事务由社
区、网格兜底管理。据了解，李女

士家住一号楼二单元一楼，半夜厨
房堵塞返污水，家里散发出阵阵臭
味，她不知道该怎么处理，慌乱之
下第一时间求助社区网格助理
员。听完居民的描述，网格助理员
立即骑着电动车到现场查看情况，
之后联系到一家靠谱的管道疏通
公司。因李女士单位有急事，将自
家钥匙交给网格助理员后就急匆
匆地去上班了。上午8时35分，疏
通管道人员赶到现场后发现，堵塞
原因是管道内的油污、杂物等不断
堆积沉淀，致使管道变细，影响污
水流动，再加上天气寒冷，污水管
道极易堵塞。经过一个多小时的
努力，管道终于被疏通了，网格助
理员悬着的心也放下了，清理完毕
后，她为居民先行垫付了疏通费。

祥发社区第四网格居民群里

有居民反映，福新路111单元、123
单元小棚墙角处往楼道里渗水。
为避免居民小棚内财产受到损失，
网格员第一时间到现场查看楼道
内漏水情况。经查看，发现是楼内
污水管破裂堵塞、单元门前污水井
满溢，污水汇集于此导致小棚内楼
道漏水。随后，网格员将情况反映
给区城管市政设施科。第二日上
午，城管部门派清洗吸污车将福新
路111单元、123单元前的下水道
进行疏通，并积极与居民沟通，呼
吁大家不要将杂物丢弃至下水道，
以免再次出现下水道堵塞问题。
疏通下水管道虽是小事，但在居民
眼中却是日常生活中的大事。接
下来，祥发社区将继续常态化推进

“我为群众办实事”，增强居民对社
区的信任，让居民生活更加舒心。

疏通下水道 解决“堵心事”
多社区清淤疏通，居民生活更舒心

·居住环境篇居住环境篇·

本报讯（芝罘融媒记者 王睿
通讯员 于斐斐）为弘扬“奉献、友
爱、互助、进步”的志愿精神，进一
步发挥社区志愿团队的模范带头
作用，发展壮大志愿队伍，近日，南
通社区召开志愿者项目分享交流
表彰大会。

会上，总结南通社区2023年邻
里互助养老成绩与经验，交流2024
年南通社区参选山东省课题研究
基地有关特色课题选题事宜和深

入开展邻里互助活动事宜。志愿
者们纷纷表示，这不仅是对志愿服
务的肯定，也是对大家志愿精神的
激励，大家会再接再厉，让社区志
愿活动变得有温度、有力量。

据了解，南通社区党委在全面
实践“党建引领·网格+邻里互助
圈”模式的基础上，根据南通社区
党建品牌，按照城市社区“社区共
治”方向、农村社区“乡村振兴”方
向，体现“1+1”特色亮点，突出重

点，进行深度研究。根据山东省课
题研究基地三个指标体系，确定

“邻里圈子党旗红”党建品牌+社区
共治+养老特色内容（有医养老）+
社区治理特色内容（纠纷调解）的
社区特色研究课题。南通社区党
委以问题为导向，以课题研究为载
体，注重社区工作法的创新，坚持
社区研究的草根化、特色化，催化
社科研一体化成果，为社区工作深
化发展起到重要的理论指导与实

践借鉴作用。
在大家的共同努力下，本次志

愿者项目分享交流表彰大会最终
取得完满成功。接下来，南通社区
将继续组织开展更加丰富多彩的
志愿者服务活动，希望志愿者们能
够不忘初心、与爱同行、持之以恒、
服务社会，用实际行动践行初心和
使命，从而提升社区居民的获得感
和满意感，为构建南通幸福家园献
出力量。

弘扬志愿精神 壮大志愿队伍
南通社区开展志愿者项目分享交流表彰大会

·社会帮扶篇社会帮扶篇·

本报讯（芝罘融媒记者 李淼 通讯
员 李苏乘）近日，卧龙园发挥服务企
业专员优势，会同区营转办、区卫健
局，邀请普惠中西医结合医院、黄务中
心医院近 10 名医务人员赴辖区金润
核电等企业，组织开展“杏林送暖”健
康进企专题活动，为企业员工提供卫
生健康服务。

活动中，医务人员细心把脉查体、询
问病史，针对高血压、关节炎、肠胃炎、职
业病等企业职工常见病、慢性病进行初
步筛查、详细问诊，并根据不同病症，逐
一给出意见建议与治疗方案，同时针对
职工的健康问题及时解答和指导。为进
一步提升员工的健康意识和应急能力，
现场发放各类基本公共卫生服务宣传
品，并开设专项宣讲，围绕心肺复苏、海
姆立克急救、止血包扎等常用急救知识
和技能对企业职工展开培训，为企业培
训一批合格的应急急救人员。

下一步，园区将持续深化企业服务
模式，从资金赋能、资源嫁接、人才服务、
安全指导等多个维度导入，为企业提供
全要素支持保障，实现企业良性健康高
质量发展。

卧龙园
“送健康”进企业

本报讯（通讯员 崔雪）近日，翡翠社
区联合市直机关工委的党员志愿者来到
辖区非集中供暖平房区，针对居民冬季
取暖等安全问题开展入户走访活动。

走访当天，天空下起小雨，社区工作
人员和市直机关工委党员志愿者依旧按
照原计划分成两组挨家挨户走访，与非
集中供暖平房区居民进行一一交谈。党
员志愿者给居民派发《防范一氧化碳中
毒明白纸》，面对面向大家讲解造成一氧
化碳中毒的常见原因、中毒症状，以及如
何预防、如何处理等知识，提高防范技
能，确保每位居民都能度过一个安全温
暖的冬季。

此次活动，进一步加强临山居民的
防火意识，提高其冬季取暖安全知识储
备。下步，社区党委将继续为辖区居民
提供各项服务，满足其多样化需求，共筑
翡翠社区幸福家园。

翡翠社区普及
冬季取暖安全知识

本报讯（通讯员 张银秋）为引导青少
年合理认识金钱，近日，幸福社区联合区
科协、市老科协、齐鲁妈妈科普志愿服务
队开展少儿财商科普活动，开启一堂生
动有趣的青少年财商启蒙课。

活动现场，齐鲁妈妈科普志愿服务
队老师为孩子们讲解货币的起源和演
变、基础金融知识，包括存款、投资的基
本概念和技巧以及如何在生活中制定有
效的财务计划等内容。随后，老师带领
孩子们进行沙盘模拟，演练投资行为，每
人1000元“启动金”，通过虚拟货币交易
模拟投资的方式，让孩子们亲身体验钱
币交易的乐趣。大家听得认真、玩得起
劲儿，老师们在游戏中辅助孩子们模拟
交易，通过游戏引导社区青少年学会理
财、懂得取舍，提升孩子的财商思维。

此次活动，融知识性和趣味性为一
体，为辖区青少年带来一场寓教于乐的
财商知识科普，培养孩子们正确的金钱
观念和理财意识，帮助他们培养正确的
人生观、价值观，在未来的生活中做出明
智的理财决策。

幸福社区开展
少儿财商科普活动


