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本报讯（YMG全媒体记者 何晓
波 摄影报道）日前，“烟台民意通”热线
6601234接到市民反映，称在芝罘区西
海岸沿海路边，由于塑料垃圾清理不及
时，被海风吹到路边的枯草上，影响着
城市美观和环境卫生，“希望有关部门
别因为冬天去海边游玩的人少，放弃对
这块滨海地段的环境卫生管理”。

1月9日，记者来到芝罘区芝罘岛街
道滨海西路西海岸社区附近看到，这些
所谓的塑料垃圾和一些白色网兜状物品
附着在一片空旷草地上，在强劲的海风
吹刮下呼呼作响。不过，这些垃圾并非
如所反映的那样整个西海岸路边都是，
仅在滨海西路与云海路相交以西部分路
段有。尽管如此，整体看上去与美丽的
滨海路显得格格不入，有碍观瞻。

采访中，几位在海边溜达锻炼身体
的市民说，其实夏天的时候整个滨海西路
管理得还是很不错，路面及两边绿化带、
草丛很少见到塑料垃圾，生活垃圾更是见
不到。那时候，几乎天天都有环卫工人在
马路上清扫，一些身穿志愿者服装的志愿
者隔三岔五就来清洁海岸线。“估计是冬
天雪大风寒，到海边来的人少了，环卫工
人也就不再过来。加上北风将海里的网

兜、塑料等漂浮垃圾刮到岸上来了，这几
种垃圾混在一起就显得很不好看。”市民
王先生分析道。

对此，芝罘岛街道办西海岸社区居
委会主任张丽娜表示，芝罘岛包括滨海
西路在内的主要交通干道环卫清洁工
作属于街道办所在的城管部门负责，对
于居民们反映的西海岸附近滨海西路
上的塑料垃圾问题，居委会网格员也接
到了情况反映并到实地调查落实，并在
第一时间就报告给了上级主管部门。

经了解，负责马路清洁的环卫外包
单位面临年度承包到期，新的合同签订或

者合作单位还没有定下来，出现了一个管
理空档期，导致了个别路段的塑料垃圾没
有及时清理。接下来，社区居委会将积极
参与市容市貌的管理，无论分内分外的工
作，主动和辖区老百姓一道，为美丽西海
岸的建设共同努力。

本报讯(YMG全媒体记者 金海
善 摄影报道)1月10日下午，烟台传媒
集团小报童慈善义工管理中心联合芝
罘区疾控中心、东山街道，在东山街道
航院社区举办爱晚帮扶公益行报纸捐
赠暨健康知识讲座活动。

活动中，烟台传媒集团小报童慈
善义工管理中心向航院社区的10名优
秀志愿者捐赠了2024年全年的《烟台
晚报》。

小报童慈善义工管理中心代表作
了倡议发言，希望本次捐赠能激发更多
居民对新闻阅读的兴趣，将慈善公益带
入百姓生活，真正做到关爱中老年人身
体健康。

烟台爱未来公益发展中心负责人
在发言中表示，此次活动为老年人日常
生活送去方便、快捷、贴心的服务，对志
愿者表示感谢。

活动中，芝罘区疾控中心的工作人
员为居民们讲解食品安全、中国居民膳
食指南核心推荐，以及冬春呼吸道传染

病高发季如何才能吃出免疫力等知识，
并为大家做了冬春季常见传染病防控
知识讲解。

活动期间，小报童慈善义工及芝罘

区疾控中心工作人员还为社区居民发
放了礼品。

参加活动的居民表示，活动内容很
丰富，很贴近百姓生活，受益匪浅。

本报讯（YMG全媒体记者 逄苗
通讯员 刘晓霞）现在网络购物越发多
样化，消费者也越来越习惯在网上购买
各种东西。当大家正在享受买买买的
乐趣时，不法分子也正在盯紧你的钱袋
子，结果消费者省钱不成反被骗。对
此，烟台市消费者协会发布消费警示，
提醒消费者警惕虚假购物类诈骗。

虚假购物类诈骗主要通过两种
手段：

其一，诈骗分子通常会在正规商店
和平台上发布信息，然后诱导消费者脱
离平台交易进行诈骗。此种途径的受
害对象主要为喜欢线上购物、网上交易
闲置物品的年轻人群、学生。不法分子
通过在正规交易平台如“闲鱼”APP客

户端发布虚假的二手闲置物品买卖信
息，在取得消费者的联系方式后，要求
其按照指示操作，以平台外交易的方式
转走消费者银行卡等账户内的资金。

其二，通过建造一个完全虚假的购
物APP或交易平台，用精心构造的看似
正规的交易界面来获取消费者的信任；
或者干脆制作一款与官方APP名称相
近、图标页面相似的高仿APP，由于高
仿APP与官方APP差别不大、真假难
辨，使得盗刷用户银行卡、泄露个人信
息等问题频发。

烟台市消协温馨提醒：
1.网络购物需谨慎，高质低价商品

私下交易要当心，防止财物与信息两
空，谨慎所使用的购物软件、交易平台

是否正规、可信。
2.对异常低价的商品提高警惕，通

过正规平台进行交易，对跳过平台私加
QQ、微信的卖家一概终止交易，更不能
随便点击对方发来的链接（木马）。

3.通过微商、微信群交易时，一定
要详细了解商家真实信息，确定商品真
实性，多方面综合评估，交易时最好有
第三方做担保。

4.网络二手平台交易存在风险，在
购买物品或者转卖闲置物品时，都应该
选择有信誉保证的店铺或用户，财物交
易也要在该平台上进行，采取正规的交
易流程，选择有第三方担保的交易方
式，一旦出现问题方便退换货，对于陌
生人发来的购物链接要提高警惕。

本报讯（YMG全媒体记者）1 月 10 日
8:00 至 8:30，芝罘区医保局的嘉宾做客烟
台广播电视台《民生热线》节目直播间，通过
热线电话6251234解答市民提问。

明女士来电：为什么慢病能一次性拿12个
周的药，而大病却只能拿4个周的药？

芝罘区医保中心副主任、待遇结算科科
长林磊：处方管理规定对取药量有明确要求，
医保考虑到了市民的实际需求，规定了糖尿
病、高血压、心脏病等12种疾病如果病情稳
定、依从性比较好的话，医生可以一次性开具
一到三个月的药量，但如果您的病情是变化
的，医生认为需要经常复诊时，建议您还是听
从医生的意见。

咨询：领取生育津贴需要准备什么材料？生
育津贴如何发放？

答复：本地生育津贴不需要申请，为免申
即享事项。

女职工自本地参保缴费之日起，生育当月
连续足额缴费满12个月的，由医疗保障经办
机构按月发放生育津贴。

如您符合生育津贴发放条件，在烟台市定
点医院报销完生育医疗费后，如单位正常缴
费，生育津贴将在医疗费结算的次月发放到您
的社保卡金融账户。

咨询：职工普通门诊费用如何报销？是否需
要与医疗机构签约？

答复：参保职工在我市职工普通门诊定点
医疗机构就医实行即时结算，本人只需支付普
通门诊费用中个人自负部分即可。参保职工
可开通医保电子凭证，看病购药扫码支付，无
须持社保卡或身份证。

参保职工首次就诊时，通过医保信息系统
自动签约，当签约的定点医疗机构无法满足诊
疗需求时，职工可自主选择符合条件的普通门
诊、定点医疗机构就诊，无须另行签约。

咨询：意外伤害的医保报销审核需要准备哪
些材料？

答复：意外伤害是指因意外导致身体受到
伤害的事件，是外因的、突发的、非本意的、非
疾病的使身体受到伤害的客观事件。参保人
发生意外伤害住院就医报销流程：医疗机构收
治意外伤害参保人员时，首诊医生需如实书写
医疗文书，详细记录意外伤害的原因、受伤经
过等，由参保人员或家属签字确认；参保人或
委托代理人如实填写《意外伤害情况说明表》，
并签字确认。医疗机构负责对意外伤害情况
进行审核，属于医保支付范围的，在医院结算
报销；对明确不属于医保支付范围的，不予支
付相关医疗费用；对于需进一步确认的，将电
子材料或纸质材料提交归属地医疗保险经办
机构进一步核查，待核实后按规定支付患者相
关费用。
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