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今年的政府工作报告强调，加强老年用品和服务供给，大力发展银发经济。如何应对老龄化社会挑战，增进老年人
福祉，解决适老化过程中的难点、堵点，成为全国两会代表委员热议的话题。

全国两会代表委员热议银发经济全国两会代表委员热议银发经济

打通适老需求堵点打通适老需求堵点，，让养老变让养老变““享老享老””

银发经济，是向老年人提供产品
或服务，以及为老龄阶段做准备等一
系列经济活动的总和。

近期，国办发布了《关于发展银发
经济增进老年人福祉的意见》，这是新
时代推动银发经济发展的纲领性文
件。意见提出4个方面26项举措，覆
盖老年人衣食住行、养老照护、健康管
理等诸多方面。

发展银发经济，是实现老年群体
美好生活向往的现实需要。最新统
计数据显示，我国60周岁及以上人口

已超2.9亿。老年人口基数大，老龄
化速度快，养老需求随之快速增长。
随着经济社会发展水平不断提高，老
年群体除了衣、食、住、行、用等传统
需求，还有艺术、体育、休闲、娱乐等
新需求。

山西省太原市政协副主席李新
华委员表示，老年人期待提高生活品
质的愿望和需求在不断增强，发展银
发经济顺应这一发展趋势，有利于满
足人民群众多层次多样化产品和服
务需求。

发展银发经济，将为经济社会高
质量发展注入新动能。我国银发经济
刚刚起步，未来发展潜力巨大。据相
关测算，目前，我国银发经济规模在7
万亿元左右，到2035年有望达到30
万亿元左右。

合肥市市长罗云峰代表表示，银
发经济涉及面广、产业链长、业态多
元，孕育着发展新机遇。从关键小事
入手积极回应老年人关切，提高银发
经济供给体系能力和效率，将成为推
动经济高质量发展的新支点。

养老辅具添加一些老年人用不到
的“花哨”鸡肋功能，影响产品的正常
操作；智能设备操作繁琐让老年人“不
敢用”“用不好”；老旧小区没有电梯让
老年人“上下为难”，居家环境“磕磕碰
碰”；看病就医、交通出行等高频公共
服务事项存在“堵点”……

多位代表委员表示，在积极应对
人口老龄化过程中，应特别注意解决
养老产品、服务“不适老”问题。

计划报告提出，大力发展银发
经济，开展品牌化发展、高标准领
航、产业集群发展等行动，推进相关
产品和服务的标准化试点，组织银
发经济产业园区建设。

“养老产品应想老人之所想，才
能真正撬动银发经济这一蓝海市
场。”江西省妇幼保健院主任医师胡
小青代表说，当前老龄产品市场存
在供需错配问题，未能很好满足老
年消费者对安全简便、高性价比产

品的需求，应尽快健全老龄产品质
量标准体系，引导生产企业开发更
加人性化、品质化、品牌化、实用化
的老年用品。

当前，新一代信息技术与康养
产品正在加速融合。罗云峰建议，
完善人工智能养老产业链，精准捕
捉银发经济的需求点，推进移动终
端、可穿戴设备、服务机器人等智能
设备在居家、社区、机构等养老场景
集成应用。

近两年，各地各部门加大资金投
入，在各领域进行适老化改造：目前主
要移动支付APP已进行适老化升级，
全国超过96%的银行网点已推进适老
化改造；江西提出，到2025年底，对6
万户特殊困难老年人家庭进行居家适
老化改造；一些城市推出买菜专线等

“适老公交”。
江西省贵溪市樟坪畲族乡党委书

记雷燕琴代表建议，居家环境适老化

改造过程中，应结合老人身体状况、居
住环境、实际需求、生活习惯制定专业
化、个性化方案，让老人们真正享受到
改造带来的便利。

“建议将适老化改造纳入城市更
新，进一步提升公共服务的适老化水
平。”江西省瑞金市委书记尹忠代表
表示，相较于大型基础设施建设，适
老化改造技术难度不大、成本不高，
要将适老化改造落实在行动中，让养
老变“享老”。

值得注意的是，一些制约银发经
济发展的现实问题急需解决。当前，
我国养老服务人才队伍存在总量不
足、专业化水平不高、待遇保障水平较
低、流失率较高等问题。江苏省南通
市福爱护理院护士长李楠楠代表建
议，在养老服务领域创造更多适合年
轻人发挥的平台，建立更完善的职业
发展体系，不断增加年轻人的职业归
属感和荣誉感。

政府工作报告提出，在全国实施
个人养老金制度，积极发展第三支柱
养老保险。

在我国养老保险体系中，作为第
一支柱的基本养老保险主要是保障退
休基本生活需要；第二支柱中的企业
年金目前只有部分企业提供；养老金
融作为第三支柱的有力支撑，由于参
与门槛相对较低、参与方式灵活，被寄
予厚望。

养老金融不仅聚焦老年人，还有
年轻人等将老未老人群。

“金融机构要根据不同年龄阶段
人群的养老财务规划需求，提供多样
化养老金融产品。”中国人寿集团董事
长白涛委员表示，着眼养老保障、财富
管理和健康养老服务，不断丰富个人
养老金产品，加快发展专属商业养老
保险、养老储蓄等重点业务，提升长期
投资能力，引导更多人通过养老金融
进行养老储备。

截至2023年底，超5000万人开
立个人养老金账户。目前，个人养老
金产品超过700只，包括储蓄类、基金

类、保险类、理财类等产品。
支持养老产业更好发展，也是做

好养老金融大文章的重要内容。“加
强政策引导，促进社会资本有序进入
银发经济相关产业。”南方科技大学
副校长金李委员建议，积极运用政策
性金融工具，适当向社区养老、居家
养老等重点领域倾斜；同时加强对智
慧养老、医养结合、旅居养老等新兴
产业的金融支持，推动养老产业多元
化发展。

据新华社

关乎民生需求，孕育发展机遇

打通适老需求堵点，提供多样化产品、服务

做好养老金融大文章

更好守护“一老一小”
这些新举措来了

5日提请审议的政府工作报告，围绕“提高
医疗卫生服务能力”“加强社会保障和服务”等
作出一系列部署，其中涉及“一老一小”服务保
障的具体安排引人关注。

上调养老金

今年政府工作报告中提出，“城乡居民基
础养老金月最低标准提高20元”，这是近年来
上调幅度较大的一次。报告同时明确，“继续
提高退休人员基本养老金”。

养老金上涨需要“真金白银”。预算报告
中提出，落实地方支出责任，保障养老金按时
足额发放。

实施个人养老金制度。政府工作报告中
提出，在全国实施个人养老金制度，积极发展
第三支柱养老保险。

个人养老金业务试点始于2022年11月
25日，按照计划，个人养老金结合实际分步实
施、选择部分城市试行1年后，再逐步推开。

“政府工作报告中明确个人养老金制度将
在全国范围内实施，对老百姓来说，在基本养
老保险和职业年金外又多了一个选择。”浙江
省宁波市人力资源和社会保障局局长叶苗代
表说，金融机构应推出一些符合长期投资的

“专属产品”，提升个人养老金的吸引力。

加强老年服务供给

当前我国进入老龄化社会。加强老年服
务供给，是众多老年人的诉求。

政府工作报告作出了“加强城乡社区养老
服务网络建设，加大农村养老服务补短板力
度”“加强老年用品和服务供给”等相关部署。

根据计划报告，今年我国将扩大普惠养老
供给，构建居家社区机构相协调、医养康养相
结合的养老服务体系，实施老年健康服务体系
建设工程。

“要支持做好居家和社区基本养老服务、
老年助餐、经济困难失能老年人集中照护等工
作。”安徽省阜阳市副市长杨善竑代表认为，应
尽快推进实施以失能老年人为保障对象的长
期护理保险，同时创新建立多元养老模式，在
全社会营造爱老敬老氛围。

解决“看病难”

老有所养、幼有所育是社会保障的直接体
现。一段时间以来，“看病难”成为“一老一小”
面临的共同难题。截至2022年底，我国儿科
医师数达22.6万人，老年医学科医师人数相对
更少。

为此，政府工作报告提出，加快补齐儿科、
老年医学、精神卫生、医疗护理等服务短板。

广东省人民医院党委书记周琳代表认为，
当前应着重加强儿科和老年医学科等领域急
需紧缺的医务人员培养，发展壮大医疗卫生队
伍，补齐基层医疗机构人才短板，并进一步探
索构建具有公益性与保障性的老年和儿童医
疗服务体系。

健全生育支持政策

政府工作报告提出，“优化生育假期制度，
完善经营主体用工成本合理共担机制，多渠道
增加托育服务供给，减轻家庭生育、养育、教育
负担”。

在建立健全生育支持政策体系方面，计划
报告中提出，大力发展普惠托育服务,减轻家
庭生育、养育、教育负担，推动建设生育友好型
社会，促进人口长期均衡发展。

中国人口与发展研究中心主任贺丹委员
建议，进一步完善相关政策和服务，让女性能
够更好实现生育意愿、家庭需要与职业发展的
平衡。 据新华社


