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烟台民意通热线

本报讯（YMG全媒体记者 刘晓阳）8月30日，在“推动高质量发展”主题系列新闻发
布会上，烟台市公安局党委副书记、政委杨国峰介绍，为更好护航烟台打造绿色低碳高质量
发展示范城市，烟台市公安局结合烟台实际、立足公安职责，研究出台了“十三条举措”。这
些举措，涵盖了保障重大项目、保护绿色生态、优化政务服务、规范公安执法、打击违法犯罪
等各方面，从企业和群众的关心关切问题出发，努力以更加优质的服务，护航经济发展。

凡在我市城镇购房（或租房）居住、就业的，本人及其近亲属均可按照

全面实行
经常居住地
登记户口制度

有意愿来我市创业、就业的均可将户口迁入我市城镇地区。

具有全日制普通中专
（含技工院校、职业院校毕业学历）
及国家承认的大专以上学历

具有初级以上专业技术职业资格
或国家职业资格等级技能的市外人员

的顺序进行落户
近亲属
房屋

不管是买房租房还是创业就业

常住烟台就可以落户烟台

在派出所办理户籍“1”类事项基础上，设置“1+X”综合窗口，将

深化派出所
“1＋X”
综合服务

向派出所延伸，方便群众“一窗办、就近办、异地办”。

补换领
驾驶证

电子学习
证明查询

变更驾驶证联系方式等
高频交警事项及部分出入境咨询事项

严厉打击影响项目建设的恶意阻工、寻衅滋事、盗窃财物等违法犯罪;

严厉打击合同诈骗、职务侵占、挪用资金、非国家工作人员行受贿等涉企经济犯罪;

加大重点项目、工业园区、物流市场及周边治安环境整治力度和隐患排查;

加强涉企电诈新型违法犯罪打击治理，对涉企高危预警人员开展全量资金预警劝阻及保护性止付。
深入开展

“平安护企”
系列行动

在全市推广应用“烟台e拍通”证件照片采集共享系统，群众办理

推进“一拍共享、
一照通用”改革

在任意一个公安窗口拍一次照，至少在半年内，再办理其他公安业务，无需重复拍照。

整车长度不超过6米、宽度不超过2.2米、高度不超过2.8米的中型厢式货车，在市中心
区域除交通高峰期（7：00-8：30，16：30-18：30）外，不限制通行路段；

新能源轻型、微型载货汽车，非新能源号牌的轻型、微型封闭式载货汽车，不限制通行时
间和路段；

简化普通货车临时备案通行申请材料，不再需要提交运输合同或相关供货证明，仅需登
录公安部交通安全综合服务管理平台或“交管12123”APP，网上提交车辆交强险，便可在一
个工作日内完成通行备案。

便利城市道路
货车通行

租赁
房屋

自有
房屋

单位
集体户

社区
集体户

新闻发布厅
本报讯（YMG全媒体记者 杨春

娜 通讯员 鲍金梅）昨天，烟台市热力有
限公司、烟台清泉供热发布暖气费收费
通知，这个供暖季暖气费价格暂时没有
改变，仍按照建筑面积住宅23元／平方
米、非住宅34.5元／平方米收取暖气费。

烟台市热力有限公司2024年9月
2日-10月31日期间开展热费收缴服
务工作，其中，9月2日-10月7日期间
节假日、公休日营业厅不收费，10月8
日-10月31日公休日营业厅正常收费。

往年正常供热且单元缴费率达到
50%以上的市民可以在网上缴费，网
上缴费方式主要有两种：通过支付宝、
微信的“生活缴费”端口进行；关注“烟
台市热力有限公司”微信公众号，通过

“用户服务-在线缴费”端口进行。
市民也可以在烟台农商银行、烟台

银行各网点及手机银行APP上缴费。
如果公建单位、新入网户、上年度协议
供热的单元集体缴费户办理缴费业务，
则需要集体到客户服务大厅办理。

可以关注“烟台市热力有限公司”
微信公众号，查询用户编码。

热力公司停、用热的办理正在进
行中。其中，分户控制系统的用户办
理停、用热手续的，需在每年的4月1
日至10月16日期间，凭房屋产权证
（原件及复印件）和产权人身份证（原
件及复印件）到辖区内的客户服务大
厅或微信公众号线上办理。垂直系统
用户办理拆、挂片业务的，需在每年的
4月1日至10月16日期间，凭房屋产
权证（原件及复印件）和产权人身份证
（原件及复印件）到辖区内的客户服务
大厅或微信公众号线上办理，由公司
人员负责施工；用户也可办理自拆、自
挂业务，其中自拆业务需经公司现场
验收合格后方可办理完成相关手续。

烟台清泉供热昨天发布了莱山
区、高新区暖气费收费通知。记者了
解到，从本采暖期开始，清泉供热新老
热用户须通过“烟台清泉供热”公众号
签订电子《城市居民住宅供用热合
同》，合同签订后方可缴纳暖气费和办
理相关用热手续。市民可通过线上线
下方式进行缴费。市民可以关注“烟
台清泉供热”微信公众号或者在微信、
支付宝中缴费，也可以通过招商银行
APP进行缴费。

首次开通暖气的用户可在线办理
相关手续，也可携带身份证、房产证
（或购房合同）于9月18日至10月31
日期间的上午：8：00-11：00、下午：
1：00-3：00（法定节假期除外）到清泉
供热客户中心办理缴费的相关手续。

清泉供热暖气开通、报停同样也
在进行中。报停了再次开通暖气的用
户可通过微信公众号→客户服务→用
热申请中提交“开通申请”，两个工作日
内完成信息核实后可在线缴费。上年
度供暖今年不供暖的分户控制系统用
户，可通过“烟台清泉供热”微信公众号
于10月15日前在线办理报停手续。

今冬暖气费价格没变
住宅23元，非住宅34.5元

出入境 户政 交管业务


