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烟台晚报与
烟台市医疗保险事业中心

合
办

咨询台

中国医保 一生守护

本报讯（YMG全媒体记者 刘晓阳
通讯员 胡婵娟 摄影报道）芝罘公安坚
持从点滴小事入手，热心帮助、暖心救
助、温馨服务……为这个冬天增添温暖。

12月11日晚11时许，奇山派出所
接到辖区群众报警，称一名男孩走丢
了。民警闻讯立即出动并找到了男孩，
询问得知，这名男孩离家经过奇山辖区
时迷路了，便在路边徘徊。民警联系到

男孩的父亲，接到孩子后，家长对民警连
连表示感谢。

凤凰台派出所民警在执勤巡逻时，发
现一名老人在路边徘徊，立即上前安抚其
焦急情绪。经耐心询问得知，老人上午出
门遛弯儿时迷路了，因年岁较大，记不住
子女的联系方式。考虑到天气寒冷，民警
立即开车将其带回派出所取暖安置，经多
方找寻，联系到了老人子女。

本报讯（YMG全媒体记者 张苹
通讯员 罗佳欣）安宁疗护是一种关注患
者身心健康的综合性医疗卫生服务。记
者昨日获悉，芝罘区可提供安宁疗护服
务的医疗机构已达8处，共配备安宁疗
护相关床位 102张、相关医护人员 94
人、相关配套设备200余套，帮助患者缓
解痛苦，提高生活质量。

“你们安宁疗护病房收不收老年多脏
器衰竭的病人？”“病人已经癌症晚期，医
院建议来你们这里”……这是患者家属咨
询安宁疗护病房时说的最多的几句话。
很多人在被建议、被推荐中找到安宁疗护
病房，但是为什么来，来了之后能获得怎
样的医疗卫生服务却并不太清楚。

安宁疗护是指以终末期患者及患者
家属为中心，以多学科协作模式为患者
提供躯体、精神心理、社会等方面的整合
照护和人文关怀服务，减轻患者的痛苦
和不适症状，提高生命质量。

安宁疗护以终末期患者和家属为中
心，其中患者符合以下条件就可以获得
安宁疗护服务：疾病终末期，病情已经恶
化，无法治愈，如终末期脑血管病、心血
管病、肺病、肾病等；接受安宁疗护理念，
具有安宁疗护的需求和意愿。患者及家
属同意并接受安宁疗护，不再追求手术、
透析、移植等治愈性治疗措施；入院前经
安宁疗护医师评估，没有治愈性治疗方
案的临终患者，他们的生存期往往在6
个月以内。

据介绍，安宁疗护不局限于癌症病人
或终末期照护，它服务于所有处于疾病末
期的患者，无论其疾病类型或病程阶段。
安宁疗护的核心在于提高患者的生活质
量，通过多方面的服务，包括症状控制、舒
适照护、心理支持和人文关怀，全面满足
患者的需求。对于慢性病患者而言，随着
病程的延长和年龄的增长，可能会面临越
来越多的并发症和健康问题。这些问题
不仅影响患者的生活质量，还可能威胁生
命安全。因此，从早期开始，安宁疗护可
以提前介入，帮助患者控制原发病，解决
并发症，提高生活质量。

本报讯（YMG全媒体记者 杨春
娜）12月20日下午2:00-3:00，烟台市
国动办副主任刘新海带领相关科室人员
接听12345热线电话。

莱山区一位居民来电咨询如何辨别
自己的车位是人防车位还是普通车位。
人防管理科科长邹新义答复，防空地下
室与普通地下停车场主要区别在于防护
特点，市民可以咨询开发企业和物业，也
可以用以下简单方法区别：按照规定，竣
工验收后的人防工程都悬挂有人防工程
标识牌。防空地下室结构密闭，有非常
厚实的防护门，有滤毒通风设备等，而普
通地下停车场没有。

2022年10月1日起，《关于开展防

空地下室区域内车位及人防墙体标识施
划（试行）工作的通知》实施，明确人防工
程在原有加挂功能标识牌的前提下，车
位内要喷涂“人防车位”，墙体要喷刷“人
防墙体严禁破坏”等字样，让市民可以更
加直观地进行辨识。

还有一位市民咨询人防宣教馆在哪
里，参观是否需要预约购票。督促指导
科孙忠伟答复，烟台市总体国家安全观
暨人民防空宣传教育展馆位于烟台市莱
山区凤凰大街与长宁路交会处西南侧
（烟台市档案馆二楼）。展馆实行免费对
外开放，开放时间为每周一至周五，上午
9:00-11:30，下午2:00-5:00，法定节
假日和特殊情况除外。参观方式有两种

情况：1.个人参观。个人参观凭有效身份
证件即可入场，也可登录烟台档案信息
网扫描预约二维码进行预约参观。2.团
队参观（10人及以上）。须提前1至3天
预约，可以登录烟台档案信息网扫描二
维码预约，也可以拨打国防动员办公室
电话预约。

人防车位须设置明显标识

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜
摄影报道）近日，芝罘区海岸路社区举办
了“多彩海岸 把爱‘袋’回家”活动。

活动现场，居民们热情高涨，纷纷发
挥自己的奇思妙想，尽情地展开创作。
他们手拿画笔，认真思考。在老师的鼓
励和指导下，大家在帆布袋上精心绘制
出各种可爱迷人的图案，并巧妙地搭配
上精美的饰品，让原本平淡无奇的帆布
袋瞬间实现了华丽变身，成为了一个个
独具个性与魅力的艺术作品。“大家聚在
一起，动动手、动动脑，非常开心。”参与
活动的居民高兴地说。

走失男童和迷路老人回家了

海岸路社区
居民创意绘布袋

咨询：特殊群体人员怎样办理居民医
保参保手续？

答复：特殊群体人员参加居民医保
无须个人缴费，个人缴纳部分由财政给
予全额资助。每年集中征缴期内，分别
由民政、残联和退役军人事务等部门按
职责范围确定我市政府资助人员名单，
各区市医保经办部门根据名单，在确定
居民特殊群体身份后，及时办理参保缴
费手续。

咨询：生育医疗费用如何报销？生育
津贴需要申领吗？

答复：缴纳生育保险的女职工住院
分娩时发生的生育、生育引起疾病和合
并疾病的医疗费用纳入生育保险支付范
围，由协议定点医疗机构按规定与参保
职工结算，产前检查费实行定额支付，标
准为1000元，与生育医疗费用合并支
付。即生育费用报销不需要申请，出院
时在就诊定点医疗机构直接报销（含产
前检查费1000元）。生育津贴免申即
享，单位当月连续为您足额缴生育保险
满12个月，可以享受生育津贴，生育津
贴当月即可发放。

咨询：烟台市居民“高血压、糖尿病”
待遇保障标准是多少？应该如何报销？

答复：一个自然年度内，参保居民在
定点医疗机构门诊发生的符合规定的药
费按70%比例支付，不设起付标准。年
最高支付限额为：高血压患者为600元，
糖尿病患者（含使用胰岛素）为600元，
同时“两病”的患者为1000元。“两病”患
者在签约定点医疗机构发生的符合规定
的门诊药品费用即时结算，只需支付个
人自付的药品费用。

张孙小娱 衣宝萱

生育医疗费用如何报销？
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芝罘医院：
芝罘区青年路51号

海港医院：
芝罘区幸福路100号

凤凰台街道社区卫生服务中心：
芝罘区凤凰台路23号

黄务街道社区卫生服务中心：
港城西大街立交桥西500米

向阳街道社区卫生服务中心：
芝罘区解放路69号

宝云医养中心：
芝罘区文化巷32号

杏罘医养中心：
芝罘区新石路32号

城发榆悦医养中心：
环山路10号

芝罘区提供安宁疗护服务
的医疗机构


